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Kullanıcı bilgisayarına kaydedilen veya çıktı alınan dokümanlar “KONTROLSÜZ KOPYA”dır. 

 

1. AMAÇ 
Bu prosedürün amacı; Kotekna Gözetim A.Ş. (Cotecna Türkiye) bünyesinde sunulan test ve gözetim hizmetlerinin akredite 
edildiği / belgelendirildiği kuruluşlara ait marka ve logoların kullanım politikasını tanımlamaktır. 

 
2. KAPSAM 

Bu prosedür,  
2.1. Kotekna Gözetim A.Ş. (Cotecna Türkiye)’nin TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17025 akreditasyonları ve ISO 9001, 
GAFTA, FOSFA belgeleri kapsamında gerçekleştirdiği faaliyetleri 
2.2. TURKAK markasının kullanımına ilişkin gereklilikleri 
2.3. ILAC MRA markasının kullanımına ilişkin gereklilikleri 
2.4. Diğer belgelendirme kuruluşlarının logolarının kullanımına ilişkin gereklilikleri 
2.5. Kotekna Gözetim A.Ş. (Cotecna Türkiye) gözetim ve laboratuvar çalışanlarını, müşterilerini, taşeronlarını ve tüm diğer 
3.tarafları kapsar. 
 

3. TANIMLAR 
3.1. TÜRKAK Logosu: TÜRKAK’ın kendi ismini veya akreditasyon programlarını tanıtmak için kullandığı sembol.  
3.2. TÜRKAK Akreditasyon Markası: TÜRKAK tarafından akredite edilmiş kuruluşların akreditasyon statülerini göstermek 
için kullanılan semboldür. Akreditasyon Markası TÜRKAK logosunun altına akreditasyon alanı (Muayene, Test, vb), 
akreditasyona konu olan standardın numarası (TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17025, vb) ve akredite edilmiş 
kuruluşun akreditasyon numarasının eklenmesi ile oluşturulur. 
3.3. ILAC MRA Markası (Birleşik Marka): Uluslararası Laboratuvar Akreditasyon Birliği (International Laboratory 
Accreditation Cooperation-ILAC) Karşılıklı Tanınma Anlaşması (Mutual Recognition Arrangement-MRA) markalarının 
TÜRKAK Akreditasyon Markası ile birlikte kullanıldığı markadır. 
*Görseller için bkz: R10.06 

 
4. SORUMLULUK 

4.1. Kotekna Gözetim A.Ş. (Cotecna Türkiye) tarafından test ve/veya gözetim hizmetleri kapsamında her türlü 
rapor/sertifika sağlanan tüm kuruluşlar/kişiler 
4.2. Kotekna Gözetim A.Ş. çalışanları  
faaliyetlerini bu prosedüre uygun olarak sürdürmekten sorumludur. 

 
5. UYGULAMA 

5.1. TÜRKAK Akreditasyon Markasının Kullanımı 
5.1.1. Kullanım izni Kotekna Gözetim A.Ş.’ye verilmiş TÜRKAK akreditasyon markaları; Kotekna Gözetim A.Ş. müşterileri, 
taşeronları veya herhangi bir 3.taraf tarafından kullanılamaz. 
5.1.2. TÜRKAK akreditasyon markaları Kotekna Gözetim A.Ş. bünyesinde yalnızca deney ve muayene 
raporlarında/sertifikalarında kullanılmaktadır. Kırtasiye malzemelerinde, tanıtım/reklam malzemelerinde 
kullanılmamaktadır. Yeni bir kullanım alanı amaçlandığında; TÜRKAK R10.06 rehberinde tanımlı şartlara uyulur. 
5.1.3. TÜRKAK Akreditasyon Markası, TÜRKAK tarafından sağlanan formatlarda kullanılır. 
5.1.4. TÜRKAK Akreditasyon Markası A4 ebadından daha büyük olmayan bir sarf malzemesi üzerine basıldığı için 
(rapor/sertifika), en boy oranı sabit olmak üzere eni 30 mm’den daha büyük olmamalıdır. 
5.1.5. Markanın içinde yer alan Logonun minimum yüksekliği 20 mm olmalıdır. 
5.1.6. TÜRKAK Akreditasyon Markası, tif, jpg, gif ve bmp formatlarında 50 mm genişliğinde TÜRKAK tarafından 
hazırlanmış ve elektronik ortamda sunulmuş olup, yukarıda tanımlanan ölçülere uygun ve en boy oranı sabit olacak 
şekilde küçültülerek kullanılmaktadır. 
5.1.7. TÜRKAK Akreditasyon Markası deney raporlarında / muayene raporlarında/sertifikalarında kullanıldığında 
Cotecna logosundan daha baskın/ön planda olmamalıdır. 
5.1.8. TÜRKAK Akreditasyon Markası muayene raporlarında/sertifikalarında kullanıldığında Cotecna’ya ait güvenlik 
hologramları ile çakışmamasına dikkat edilmelidir. 
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5.1.9. TÜRKAK Akreditasyon Markası çalışan kartvizitleri üzerinde ve e-mail imzalarında kullanılamaz.  
5.1.10. TÜRKAK Akreditasyon Markası taşıtların, binaların veya bayrakların üzerinde kullanılamaz.  
5.1.11. TÜRKAK Akreditasyon Markası TÜRKAK’ın herhangi bir ürünü veya hizmeti onayladığı veya önerdiği anlamına 
gelebilecek şekilde kullanılamaz.  
5.1.12. TÜRKAK tarafından akreditasyonun askıya alınması/iptal edilmesi durumunda TÜRKAK Akreditasyon Markası 
içeren muhtelif sertifika, rapor vb yayımı derhal durdurulur. 
5.1.13. TÜRKAK Akreditasyon Markası, hiçbir akredite sonuç içermeyen deney raporlarında kullanılmaz. Bu gibi 
raporlarda akreditasyona ve çok taraflı tanınma anlaşmalarına ilişkin hiçbir atıf yapılmaz. 
5.1.14. TÜRKAK akreditasyon markasının akredite olmayan sonuçları da içeren deney raporlarında kullanılması halinde, 
düzenlenen raporun kapak sayfasına akreditasyon kapsamında olan deney metotlarının akreditasyon kapsamında 
olmayan metotlardan ayırt edilmesini sağlayan bir uyarı notu eklenir. 
5.1.15. TÜRKAK Akreditasyon Markası içeren her türlü belge ve raporda TÜRKAK tarafından akredite edilmiş bütün 
faaliyetler açıkça belirtilir. 
5.1.16. Akreditasyon kapsamında olan ve olmayan faaliyetlere ilişkin ortak bir rapor/sertifika düzenlendiğinde 
müşterinin kapsam dahilinde olan ve olmayan faaliyetleri kolayca ayırt edebilmesi sağlanır. 
5.1.17. Akreditasyon kapsamında olmayan muayene faaliyetleri için düzenlenen sertifikalarda/raporlarda TÜRKAK 
Akreditasyon Markası kullanılamaz. 
5.1.18. Sehven akredite olunan kapsam dışında TÜRKAK markasını içeren bir rapor/sertifika yayımlanırsa, derhal söz 
konusu rapor/sertifikalar geri çekilmeli ve müşteriler akreditasyona atıfta bulunmamaları hususunda uyarılmalıdır. 
Ayrıca, benzeri durumların olup olmadığı hususunda bir değerlendirme/risk analizi yapılmalı, TÜRKAK'a düzeltici 
faaliyet planları sunulmalı ve sonuçları zamanında TÜRKAK'a gönderilmelidir. 
5.1.19. TÜRKAK akreditasyonu kapsamında gerçekleştirilen uygunluk değerlendirme faaliyetleri sonucunda düzenlenen 
rapor ve sertifikalarda TÜRKAK Akreditasyon Markası kullanılmalıdır. TÜRKAK Akreditasyon Markasının kullanılmasının 
uygun olmadığı düşünülen rapor ve sertifikalarda, söz konusu rapor veya sertifika örneğiyle birlikte TÜRKAK’tan yazılı 
izin alınmak kaydıyla TÜRKAK Akreditasyon Markası kullanılmayabilir veya TÜRKAK akreditasyonuna yalnızca yazılı atıf 
yapılabilir. 
5.1.20. Bu prosedürde belirtilmeyen diğer tüm konularda R10.06 TÜRKAK Akreditasyon Markasının Akredite 
Kuruluşlarca Kullanılmasına İlişkin Şartlar rehberine uyulur. 
5.1.21. TÜRKAK Akreditasyon Markası, kullanım alanına / müşteriye / talebe göre Türkçe veya İngilizce formatı ile 
kullanılabilir. 

 
Tablo 1: Kotekna Gözetim A.Ş. MUAYENE (GÖZETİM) raporları/sertifikaları üzerinde kullanılabilir boyutlardaki TÜRKAK 
Akreditasyon Markası (Türkçe & İngilizce) 
 

 Max. genişlik: 3 cm Max. genişlik: 3 cm 

Min. logo 
yüksekliği: 2 cm   

 
 

 
 
 
Tablo 2: Kotekna Gözetim A.Ş. Mersin Şubesi Mineral ve Kömür Analiz Laboratuvarı DENEY (LABORATUVAR) raporları 
üzerinde kullanılabilir boyutlardaki TÜRKAK Akreditasyon Markası (Türkçe/İngilizce) 
 

 Max. genişlik: 3 cm 

Min. logo 
yüksekliği: 2 cm  
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5.2. ILAC MRA Markasının Kullanımı 
5.2.1. Müşteriler tarafından talep edilmesi durumunda TÜRKAK Akreditasyon Markası yerine raporlarda / sertifikalarda 
ILAC MRA Markası da kullanılabilir.  
5.2.2. ILAC MRA Markası sadece TÜRKAK Akreditasyon Markası ile birlikte kullanılmalıdır, tek başına kullanılamaz. 
5.2.3. ILAC MRA Markası ve TÜRKAK Akreditasyon Markasından oluşan birleşik marka, UDK’lar tarafından sadece 
TÜRKAK’ın ILAC ile imzaladığı Çok Taraflı Tanıma anlaşması kapsamına giren ve akredite oldukları kapsamlarda 
kullanılabilir. 
5.2.4. ILAC MRA markası yalnızca TÜRKAK tarafından erişime açılan formatı ile kullanılabilir.  
5.2.5. TÜRKAK akreditasyon markasına, benzer ölçülerde kullanılmalıdır. 2 marka arasında en fazla %5’lik bir toleransa 
izin verilir. 
5.2.6. TÜRKAK markasının kullanımı için R10.06 rehberinde verilen tüm şartlar, gereklilikler, kısıtlamalar, ILAC MRA ve 
TÜRKAK Akreditasyon Markasından oluşan birleşik markanın kullanımı için de geçerlidir. 
5.2.7. Kotekna Gözetim A.Ş. müşterileri birleşik markayı kullanamazlar. 
5.2.8. Marka, kullanım alanına / müşteriye / talebe göre Türkçe veya İngilizce formatı ile kullanılabilir. 
 

5.3. Diğer Akreditasyon, Belgelendirme ve Sektörel Birlik Kuruluşlarına Ait Logoların Kullanımı 
5.3.1. Kotekna Gözetim A.Ş. (Cotecna Türkiye)’nin belgelendirildiği sektörel birlik kuruluşlarının (GAFTA, FOSFA) logoları 
yalnızca deney ve muayene raporlarında/sertifikalarında kullanılabilir. 
5.3.2. Cotecna Grup ISO 17020 (ANAB) logosu, gerekli olduğunda muayene raporlarında/sertifikalarında kullanılabilir. 
5.3.3. Cotecna Grup ISO 9001 (AB Certification) logosu herhangi bir doküman veya malzeme üzerinde 
kullanılmamaktadır. 
5.3.4. İlgili kuruma ait sertifikasyonun askıya alınması/geri çekilmesi gibi durumlarda derhal ilgili logonun kullanımı 
durdurulur. 

 
6. İLGİLİ DOKÜMANLAR 

6.1. Deney raporları 
6.2. Muayene raporları/sertifikaları 

 
7. REFERANS DOKÜMANLAR 

7.1. R10.06 TÜRKAK Akreditasyon Markasının Akredite Kuruluşlarca Kullanılmasına İlişkin Şartlar 
7.2. ILAC R7 

 
8. REVİZYON TARİHÇESİ 
Rev. Tarihi Rev.No Madde No Revizyon Konusu 
26.08.2022 1.0 - İlk Yayın 
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